
Características de Idatica Line Services
Idatica Line Services provee a los usuarios de:

 Un número telefónico de EE.UU. o REINO UNIDO
 Una variedad de opciones de facturación, incluyendo llamadas ilimitadas y planes mensuales
            de minutos
 Una amplia gama de facilidades adicionales de valor agregado. 
 
Beneficios de ahorro
Idatica Line Services le da la posibilidad de ahorrar tanto en sus llamadas entrantes como 
salientes:

 Al adherir a Idatica Line Services,  los usuarios habilitan a sus clientes, familiares y amigos
            a ahorrar cuando lo llamen.  Por ejemplo, si alguien en India marca un número de EE.UU.,
            le corresponderá la tarifa de llamar a EE.UU. aunque la misma sea atendida en cualquier otro
            lugar del mundo.
 Los usuarios de Idatica Line Services también pueden realizar llamadas hacia cualquier lugar
            del mundo a tarifas más económicas
 Llamadas sin cargo entre líneas del plan mensual

Caracterización de Clientes 

 Empresas ubicadas fuera de EE.UU. que utilizarán Idatica Line Services a fin de establecer una                           
            presencia virtual en EE.UU. (por ejemplo para brindar soporte técnico o una oficina de ventas                            

         virtual)
 Empresas con sucursales en el interior o exterior del país
 Usuarios que se trasladan frecuentemente y sin embargo desean ser ubicables en un único
            número telefónico
 Usuarios residenciales de Banda Ancha que desean reducir drásticamente sus costos de
            comunicación con familiares, amigos y/o contactos comerciales

Idatica Line Services se trasladará con usted
Cuando alguien llama a un usuario de Idatica Line Services, su teléfono suena en cualquier lugar 
en donde el adaptador se halle conectado a un acceso de Internet de Banda Ancha.

Numeración disponible
Los usuarios podrán optar entre una amplia oferta de numeración de números locales o no 
geográficos:

EE.UU. Toll-Free  REINO UNIDO Toll-Free
(866)    (0800)
EE.UU. Números locales
(973)  Newark, NJ  (407)  Orlando, FL
(201)  Jersey City, NJ  (213)  Los Angeles, CA
(646)  New York, NY  (619)  San Diego, CA
(305)  Miami, FL  (215)  Philadelphia, PA
(786)  Miami, FL  (412)  Pittsburgh, PA
(954)  Ft Lauderdale, FL (312)  Chicago, IL

Cómo Funciona?
El usuario de Idatica Line Services sólo debe conectar un teléfono convencional a su adaptador 
VoIP, el cual a su vez se conecta a un router o acceso Ethernet de Internet de Banda Ancha.

Prestaciones Adicionales

 Casilla de voz
            Caller ID
 Conferencia tripartita
 Segunda llamada
 Rediscado
            Contestación de llamadas
 Bloqueo de llamadas anónimas

Idatica Line Services le permite a sus usuarios bajar costos de
telefonía y además le provee el beneficio de contar con un
número telefónico de EE.UU. sin tener en cuenta su lugar de residencia.

Ventajas Competitivas

 Variedad de planes mensuales flexibles
            Una poderosa herramienta (web-based) 
            de control de su cuenta
 Documentación e IVRs (Sistema Interactivo de
            Reconocimiento de voz) disponible tanto en 
            castellano como en Inglés
 Sin costos de activación o contratos anuales
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